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Gentile interessato/a,

CO.AL.VI. S.r.l. (di seguito, “Titolare”) fornisce, ai sensi degli artt. 12 e 13 del Regolamento (UE) 2016/679
(“GDPR”) e del D.Lgs. 196/2003, le seguenti informazioni sul trattamento dei dati personali effettuato

attraverso il sito www.coalviforniture.it e i servizi online ad esso collegati.

~Fo
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9 Titolare del trattamento

CO.AL.VL.S.r.l., nella persona del suo rappresentante legale, in qualita di Titolare del trattamento (di seguito,

il “Titolare”), e-mail info@coalviforniture.it.

@ Finalita del trattamento e Base giuridica del trattamento

| dati vengono trattati, in relazione ai servizi utilizzati dall’interessato, per le seguenti finalita:

Finalita

Base giuridica

Gestione dell’account, ordini, acquisti e servizi e-
commerce

Esecuzione di un contratto o misure precontrattuali (art. 6,
par. 1, lett. b, GDPR)

Riscontro a richieste di informazioni, assistenza e
reclami

Misure precontrattuali o esecuzione del contratto; ove
applicabile, legittimo interesse

Funzionamento e miglioramento dei servizi, nei
limiti dei trattamenti necessari e leciti

Legittimo interesse (art. 6, par. 1, lett. f, GDPR); restano
ferme le regole sui cookie e altri tracciamenti

Invio di newsletter e comunicazioni commerciali
promozionali

Consenso (art. 6, par. 1, lett. a, GDPR; art. 130 Codice
privacy)

Comunicazioni su prodotti o servizi analoghi a quelli
acquistati, nei soli casi consentiti (soft spam)

Art. 130, comma 4, Codice privacy, alle condizioni ivi
previste e con diritto di opposizione

Eventuale profilazione commerciale o online
mediante strumenti non necessari

Consenso specifico, ove richiesto

Adempimenti normativi, fiscali e amministrativi

Obbligo legale (art. 6, par. 1, lett. c, GDPR)

¢ i Categorie di dati trattati

In relazione ai servizi utilizzati, possono essere trattati:

- dati identificativi e di contatto (nome, cognome, indirizzo e-mail, indirizzo postale, telefono);

- dati relativi ad account, ordini, acquisti, pagamenti, assistenza e interazioni con i servizi;

- dati tecnici connessi alla navigazione (ad es. indirizzo IP, browser e dispositivi), nei limiti delle finalita

lecite;

- per la newsletter: indirizzo e-mail e dati necessari a documentare iscrizione, consenso e successiva

revoca, secondo le funzionalita realmente disponibili;

‘%& Natura del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto

=

Il conferimento dei dati necessari alla registrazione, alla gestione degli ordini e agli acquisti € necessario per

usufruire dei relativi servizi. Il mancato conferimento puo impedirne I'erogazione. Il conferimento
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dell'indirizzo e-mail per l'iscrizione alla newsletter e facoltativo e il mancato consenso non pregiudica
|'utilizzo degli altri servizi.
%} Modalita del trattamento
Il trattamento avviene mediante strumenti informatici e, ove necessario, cartacei, con misure tecniche e
organizzative volte a prevenire accessi non autorizzati, perdita, alterazione e diffusione illecita dei dati. La
configurazione dei sistemi e le misure adottate vengono riesaminate in funzione dei rischi e dei servizi
effettivamente utilizzati.
| dati personali raccolti attraverso il modulo di iscrizione alla newsletter, in particolare I'indirizzo e-mail, sono
trattati sulla base del consenso dell'interessato per l'invio di comunicazioni informative e promozionali
relative ai prodotti, servizi e offerte di CO.AL.VI. S.r.l.
Il consenso e facoltativo e pud essere revocato in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita dei
trattamenti precedentemente effettuati, scrivendo a info@coalviforniture.it oppure, una volta attivato il
servizio, attraverso il collegamento di disiscrizione presente nelle comunicazioni.
L'eventuale introduzione di strumenti di tracciamento individuale nelle newsletter sara preceduta dalla
verifica dei relativi presupposti di liceita e, ove necessario, dall'aggiornamento dell'informativa e dei
meccanismi di consenso e revoca.
@tﬂ Destinatari dei dati personali
o

Nei limiti delle finalita indicate, i dati possono essere comunicati a personale autorizzato, consulenti e
fornitori che erogano servizi informatici, hosting, e-commerce, pagamenti, spedizioni, assistenza e, quando
attivata, gestione delle newsletter; nonché alle autorita nei casi previsti dalla legge. | fornitori che trattano
dati per conto del Titolare sono designati responsabili ai sensi dell’art. 28 GDPR ove ne ricorrano i
presupposti. L'elenco aggiornato dei responsabili puo essere richiesto al Titolare.

Conservazione

| dati sono conservati per periodi commisurati alle finalita del trattamento e agli obblighi applicabili. In
particolare, i dati amministrativi e contabili sono conservati per i periodi previsti dalla legge; i dati necessari
all'esecuzione del contratto sono conservati per la sua durata e per i successivi termini legali pertinenti.

Per le finalita di newsletter e marketing, i dati sono conservati fino alla revoca del consenso e, comunque,
per un periodo massimo di 24 mesi dall'iscrizione o dall'eventuale rinnovo espresso e documentato del
consenso. Decorso tale termine, in assenza di rinnovo, il trattamento per tali finalita cessa e i relativi dati
vengono cancellati, salvo quelli necessari a documentare i consensi, le revoche e a gestire eventuali
contestazioni, conservati separatamente per il periodo strettamente necessario.

@ Trasferimento dati

| dati possono essere trattati attraverso fornitori di servizi informatici. Qualora il ricorso a tali fornitori
comporti trasferimenti di dati personali verso Paesi esterni allo Spazio Economico Europeo, il Titolare
applichera le condizioni e le garanzie previste dagli artt. 44 e seguenti del GDPR. Informazioni sui destinatari
e sulle garanzie applicabili possono essere richieste al Titolare.

B@ Diritti dell’interessato

L'interessato pud esercitare, nei casi e alle condizioni previsti dal GDPR, i diritti di accesso, rettifica,
cancellazione, limitazione del trattamento, portabilita e opposizione, nonché revocare il consenso in qualsiasi
momento, senza pregiudicare la liceita del trattamento basato sul consenso prima della revoca. Per
esercitare tali diritti puo scrivere a info@coalviforniture.it.
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Diritto di reclamo

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, I'interessato ha il diritto di proporre reclamo
all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it) qualora ritenga che il
trattamento violi la normativa vigente in materia di protezione dei dati personali.

C Collegamenti ad altri siti e aggiornamenti

Il sito pud contenere collegamenti a servizi di terzi, per i quali si applicano le rispettive informative. La
presente informativa potra essere aggiornata in caso di cambiamenti nelle finalita, nei fornitori o nelle
configurazioni dei servizi. La versione aggiornata sara resa disponibile sul sito.




